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SANATOS IN REPUBLICA MOLDOVA

Radu Mirza

Introducere

Reglementarea si autoreglementarea activitatii mass-media sunt doua fete ale aceleiasi monede. Cea dintéi
protejeaza democratia prin reglementarea continutului care intr-o democratie ar trebui sa fie liber, iar cea de-a
doua se axeaza pe dezvoltarea practicilor democratice prin reglementarea efectuata insusi de sectorul media.
Un mediu de reglementare corect si sigur incurajeaza auto-reglementarea, care la randul ei reduce responsabil-
itatile de reglementare ale autoritatilor si oferd mai multa libertate si independenta presei. in drumul sau spre
aceasta situatie reciproc avantajoasa, totusi, Republica Moldova este impiedicata de cadrul de auto-reglemen-

tare slab, precum si de cadrul necorespunzator de reglementare si implementarea deficitara a acestuia.

Problemele sus-mentionate ar putea fi solutionate prin promovarea unor noi forme de cooperare multilaterala.
0 astfel de abordare ar consolida capacitatea mass-media de a se auto-reglementa prin sprijinirea dezvoltarii
organizatiilor media si promovarea cooperarii dintre acestea. Dar si mai important este faptul cd, daca s-ar axa
pe Consiliul Audiovizualului, aceasta abordare ar imbunat&ti substantial cadrul de reglementare. Atragerea mai
multor parti interesate ar putea contribui la reducerea gradului de politizare si partinire in procesul de numire si
desemnare a membrilor Consiliului Audiovizualului, la eliminarea disfunctionalitatilor si cresterea eficientei prin

responsabilizare si la eficientizarea generala a activitatii institutiei.

|. Democratie reglementarea si auto- periodic introduc restrictii asupra mecanismelor acceptabile
© 7 ’ 7

| PP di de libera exprimare si diseminare a informatiilor." Astfel,
reglementarea activitatii mass-media autoritatile, de regul3, limiteaza activitatea mass-media

prin interzicerea unor activitati care dauneaza societatilor

Mass-media si libertatea de exprimare sunt pietrele de temelie democratice, inclusiv dezinformarea, calomnia, incitarea la
ale unei societati democratice. Cu toate acestea, pentru violentd si discursul de uré. lar aceste restrictii sunt sustinute
a pastra un peisaj mediatic sanéatos, societatile democratice de mecanisme de reglementare a activitatii presei.
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Reglementarea activitatii mass-media presupune
interactiunea holistica si complementara a controlului si
indrumarii prin reguli, proceduri si standarde pre-stabilite.
Reglementarea poate lua doua forme: cea interna sau auto-
reglementarea are loc atunci cand sectorul media aplica in
interiorul sau propriile standarde si sistem de control, iar cea
externad are loc atunci cand autoritatile introduc reguli de
activitate pentru institutiile media si jurnalisti.

Reglementarea de stat a activitatii mass-media este
consideratad cea mai puternica si formalizata forma de
reglementare externa. in general, aceasta este asigurat
de un organ de reglementare independent cu competente
de aplicare a cadrului legislativ in domeniul activitatii
mass-media si de sanctionare, inclusiv prin amenzi, pentru
nerespectarea acestuia.?

Desi auto-reglementarea activitatii mass-media, de regul3,
este mai slaba si mai putin formalizata ca reglementarea
externa, aceasta joaca un rol important in procesul de
reglementare. Auto-reglementarea activitatii mass-media
reprezinta un efort voluntar comun al operatorilor media de

a stabili si de a atinge anumite obiective, de a urma anumite
linii directoare si/sau principii etice. Procedand astfel,
operatorii media accepta partea lor de responsabilitate pentru
calitatea discursului public.® in interiorul acestui sistem,
controlul si monitorizarea respectarii normelor stabilite de
cétre fiecare operator media si jurnalist, de obicei, se face fie
in cadrul organizatiei media din care fac parte, fie de catre un
organ intermediar care reprezinta interesele publice si/sau
ale sectorului media.*

in timp ce reglementarea externd are scopul de a proteja
democratia de influente si comportamente nocive, scopul
autoreglementarii interne este de a dezvolta normele
democratice. in cultura democratica autoreglementarea
activitatii mass-media este un exercitiu care pune accent
pe independenta de influentele externe nepotrivite si

pe o mai mare participare a cetatenilor si jurnalistilor in
calitate de agenti ai schimbarii democratice.® in acest
mod, autoreglementarea poate reduce necesitatea
reglementarii externe si poate crea conditii pentru o presa
mai libera si mai responsabila. Acestea fiind spuse, cultura
de autoreglementare trebuie dezvoltata intr-un mediu de
reglementare corect si sigur, iar ca si alternativa eficienta
pentru reglementarea externa ea va putea servi doar

dacé "va exista dorinta constienta [a mass-mediei] de a-si
indeplini misiunea cu buna credinta.”® Asadar, interactiunea
intre reglementarea externa si autoreglementare este
esentiald daca se doreste crearea unui mediu mediatic
sanéatos si independent.

Din nefericire, mecanismele de autoreglementare destul

de slabe si deficientele cadrului de reglementare introdus
de autoritati, precum si implementarea necorespunzétoare
a acestuia, au impiedicat Republica Moldova sa-si dezvolte
un astfel de mediu. De la obtinerea independentei, partidele
politice dominante au capturat numeroase institutii media,

)

inclusiv si radiodifuzorul public (TRM), transformandu-le

in camere de ecou partinitoare care reflectau in lumina
favorabild guvernarea si alte interese speciale.”® Sectiunile
care urmeaza analizeaza mecanismele existente de
reglementare si autoreglementare a activitatii mass-media

in Republica Moldova, in special blocajele de reglementare si
autoreglementare care au culminat cu acest rezultat nefericit.

Il. Reglementarea si autoreglementarea in
Republica Moldova

Reglementare — Consiliul Audiovizualului

In Republica Moldova functia de reglementare de stat

este indeplinita in primul rand de Consiliul Audiovizualului
(CA), care este supravegheat de Parlament si mandatat sa
monitorizeze si sa puna in aplicare Codul audiovizualului.
In cazul in care o institutie media nu respecta prevederile
Codului audiovizualului, CA poate emite un avertisment sau
impune o amenda acesteia sau, in cazuri extreme, poate
revoca licenta/autorizatia de activitate a institutiei.

De mai mult timp CA este criticat pentru nefunctionalitate,
ineficientd, vulnerabilitate la influentele externe si partinire.®
Adoptarea noului Cod al serviciilor media audiovizuale in
2019 a fost o incercare de a elimina neajunsurile acestui
organ de reglementare.’ Unul din obiectivele noului Cod este
de a consolida independenta mass-media prin introducerea
mecanismelor care ar crea un mediu mai favorabil pentru
stabilirea parteneriatelor de cooperare multilaterala si o mai
buna supraveghere civica. De exemplu, Codul a prevazut
modificarea componentei CA astfel incat sa permita
reprezentarea majoritara a societatii civile; in prezent cinci
din noua membri ai CA sunt desemnati din lista candidatilor
propusi de societatea civild, iar restul sunt numiti de
Parlament, Presedinte si Guvern.

Din pacate, aceste garantii juridice pentru implicarea
societatii civile nu sunt eficiente in asigurarea independentei
CA. Acest lucru se datoreaza partial procesului defectuos
de numire si confirmare a noilor membri, care este foarte
vulnerabil la influenta politica. Candidatii propusi in
componenta CA sunt selectati de Comisia parlamentara
culturd, educatie, cercetare, tineret, sport si mass-media in
comun cu Comisia juridica, numiri si imunitati. Deoarece
numarul membrilor in fiecare comisie reprezinta reflectarea
proportionala a fiecarui partid reprezentat in Parlament,
intregul proces de selectare este dominat de fortele care
detin majoritatea in Parlament. Acest mod de organizare

a procesului in mod firesc faciliteazad promovarea si
desemnarea candidatilor care sunt afiliati sau in alt mod
loiali sau doriti de majoritate. Mai mult decét atat, nu este
prevazut nici un mecanism sau o cota obligatorie pentru
numirea candidatilor propusi de opozitie. De exemply, in
pofida criticilor opozitiei, in vara anului 2020 Parlamentul

a desemnat doar candidatii propusi de coalitia de guvernare
condusa de Partidul Socialistilor si Partidul Democrat.?
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Dupa selectarea candidatilor la CA de catre comisia
parlamentard, majoritatea parlamentara doar ii confirma,

fara deliberari suplimentare. Pentru finalizarea procesului

de desemnare, conform legii, este necesar votul majoritar al
deputatilor prezenti la sedintd (mai exact, votul majoritatii
parlamentare). Dat fiind faptul ca majoritatea controleaza atat
procesul de selectare in cadrul comisiilor, cat si desemnarea
propriu-zisa de Parlament, componenta CA este inevitabil
compromisa de interesele politice.

Ultimele numiri si demisii ale presedintilor Consiliului
Audiovizualului ilustreaza impactul influentelor politice
asupra institutiei. Presedintele CA Dragos Vicol a fost nevoit
sd demisioneze in decembrie 2020 ca médsura de precautie
sub presiunea politica cauzata de inregistrarea in Parlament
a proiectului asa-numitei ,legi a lustratiei”,”® care putea cauza
incetarea mandatului presedintelui si al altor membri ai CA
care erau afiliati cu fosta guvernare si oligarhul Vladimir
Plahotniuc.™ Dupa demisia lui Dragos Vicol, Parlamentul

a ales-o pe Ala Ursu-Antoci, membru CA, in calitate de
Presedinte al CA cu un vot aproape unanim (cu votul a opt
din nouad membri), in pofida lipsei de experienta in domeniul
audiovizualului si a afilierii stranse cu Partidul Socialistilor, al
carui membru activ a fost anterior."Acest vot puternic pentru
o fosta figura politica arata gradul ridicat de politizare a CA,
afectand foarte mult legitimitatea CA in ochii cetatenilor ca
autoritate de reglementare impartiala si independenta.®

Faptul ca independenta CA este compromisa este
demonstrat si de comportamentul ne-etic si uneori chiar
ilegal al institutiei si al membrilor acesteia. Membrii CA

au ales-o pe dna Antoci in functia de presedinte in pofida
declaratiilor publice extrem de controversate ale acesteia,
prin care ameninta sa ,disciplineze” mass-media ca sa nu
vina cu acuzatii impotriva institutiilor de stat sau anumitor
partide politice — o incélcare clara a legislatiei in domeniul
mass-media si a Codului de conduita a functionarului public."”
De asemenea, desi Codul de conduita prevede cooperarea
CA cu societatea civild, CA a ignorat in mod regulat criticile si
recomandarile venite din partea societatii civile."®

In final, lipsa de independenta si impartialitate a CA se
reflecta si in activitatile de monitorizare si modul in care
acesta aplica legislatia. CA a fost criticat pentru aplicarea
sanctiunilor mass-media intr-o maniera prea legalista dar
totusi extrem de neprofesionistd, iar dovada in acest sens
este faptul ca sanctiunile sunt aplicate foarte des si deseori
acestea sunt contestate si anulate de instanta de judecata."
Un motiv pentru care sanctiunile sunt aplicate atat de des ar
putea fi incapacitatea CA de a monitoriza eficient si de a face
publice incélcarile mass-media. De exemplu, in cele doua
saptamani de monitorizare pentru primul tur al alegerilor
prezidentiale in 2020, CA a sanctionat 14 posturi TV. 2° Acest
numar mare de sanctiuni ar putea indica asupra faptului ca
CA nu a informat in mod corespunzator posturile TV despre
asteptarile legale si/sau ca sanctiunile erau prea blande
pentru a impune conformarea. in cazul in care motivul este
informarea necorespunzatoare, statul trebuie sa depuna mai
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multe eforturi pentru a comunica eficient asteptarile sale
legale fatd de mass-media. Daca motivul sunt sanctiunile
prea blande, atunci sanctiunile nu-si ating efectul dorit si

trebuie indsprite. Majoritatea sanctiunilor aplicate au fost
amenzi de 10 000 MDL, suma aproximativ echivalenta cu
salariului mediu lunar in Republica Moldova.

Autoreglementarea - Consiliul de Presa

Asigurarea libertatii si pluralismului mass-media,
independentei acesteia de interesele politice si economice, nu
este doar sarcina Consiliului Audiovizualului. Reprezentantii
domeniului, de asemenea, contribuie la acest obiectiv comun
prin autoreglementare. Consiliul de Presa din Republica
Moldova (CP) este printre cele mai proeminente si active
organe de autoreglementare pentru mass-media din tara.?’
Cei noua membri care fac parte din acest organ sunt selectati
de o comisie formata din cinci membri, doi dintre care sunt
reprezentanti ai CP, unul reprezinta Centrul pentru Drepturile
Omului, unul este desemnat de Comisia parlamentara cultura,
educatie, cercetare, tineret, sport si mass-media si unul

este desemnat de o alta organizatie non-guvernamentala.

Dat fiind faptul ca patru membri ai CP sunt jurnalisti (ceilalti
cinci reprezentand domeniul de publicitate si divertisment),
acest organ de autoreglementare are scopul de a promova
interesele publice pledand pentru un jurnalism de calitate,
libertatea si raspunderea mass-media in fata publicului.

Codul deontologic al jurnalistului promovat de CP si semnat
de 137 de organizatii reprezinta principala sursa de indrumare
privind cadrul de autoreglementare a activitatii mass-media.?
in cazul unor presupuse incalcari ale normelor deontologice
in activitatea mass-media, CP are rolul de mediere si de
solutionare a litigiilor dintre partile implicate. In cazul unei
incalcari, o parte interesata poate depune o reclamatie
oficiala la CP, sau CP se poate autosesiza. Ulterior, CP
examineaza presupusa incélcare si emite o opinie formala
privind constatarea sau neconstatarea acesteia. Totusi, CP
nu are un mecanism de sanctionare a partilor responsabile
de incalcare — dezaprobarea publica este cea mai severa
sanctiune pe care CP o poate aplica. Lipsa autoritatii legale
este intr-o oarecare masura exacerbata si de faptul cad CP nu
este o entitate inregistrata oficial, iar partile care au primit
sanctiuni nu pot contesta deciziile CP in instanta.

Din pacate, au fost cazuri cand CP a esuat in realizarea
sarcinii sale de autoreglementare, cedand in fata realitatii
influentelor economice in domeniul mediatic. Piata

media din Republica Moldova este extrem de vulnerabila

la interesele economice si politice din cauza faptului ca
majoritatea institutiilor media apartin sau au o afiliere
stransa cu elitele politice si/sau de afaceri.? Aceasta
influentd deseori compromite obiectivitatea organizatiilor
media si componenta editoriald a continutului mediatizat,
facandu-le sa incalce Codul deontologic al jurnalistului. Din
cauza reactiilor blande la incélcéarile Codului, CP nu reuseste
sa-si indeplineasca rolul de protector al independentei si
integritatii mass-media.
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Obiceiul fostului Presedinte Igor Dodon de a oferi periodic
mici cadouri (de reguld alcool si produse alimentare)
jurnalistilor in cadrul intalnirilor anuale oficiale ale acestuia
cu presa (decembrie 2019 si iulie 2020) ilustreaza cat de
vulnerabile sunt organizatiile media din Republica Moldova
la influentele economice. Desi acceptarea cadourilor oferite
de politicieni este expres interzisa de Codul deontologic al
jurnalistului, este bine cunoscut faptul ca unii reprezentanti
media totusi au acceptat cadourile oferite de Dodon.% Cu
toate acestea, chiar daca comunitatea media a condamnat
dur actiunile lui Dodon si jurnalistii care au acceptat
cadourile oferite de el, CP nu a facut publice numele celor
care le-au acceptat. Asadar, in acest caz, CP nu a recurs la
dezaprobarea publica (unicul mecanism punitiv prevazut de
cadrul de autoreglementare) a persoanelor responsabile de
incélcare sau a colegilor lor. in schimb, CP a emis o declaratie
publica prin care condamna actiunile, fard a da nume sau
fara a cerceta cazul, fara indoiald esuand in indeplinirea
mandatului sdu prevazut de Codul deontologic.?

Neaplicarea masurii de dezaprobare publica in cazul
sus-mentionat demonstreaza ca actuala structura de
autoreglementare in Republica Moldova este implementata
neconsecvent si ¢, probabil, ii lipseste o preconditie
importanta, cea de implementare cu ,buna credinta” in randul
organizatiilor media. In acelasi timp, din aceasta cauza
impartialitatea deciziilor CP privind momentul si modalitatea
de autosesizare poate fi pusa la indoiala.

lll. Concluzii si recomandari

]

Sectorul media din Republica Moldova se confrunta cu mai
multe probleme, cele mai serioase fiind compromiterea
independentei si impartialitatii mass-media din cauza
influentelor politice si economice. Autorii acestei analize
propun solutionarea problemelor mentionate prin adoptarea
unei abordari multilaterale bazate pe cooperare. O astfel

de abordare ar putea reprezenta un pas important spre
democratizare prin consolidarea independentei si raspunderii
organizatiilor media.

Pentru a atinge acest scop, Guvernul Republicii Moldova,
Consiliul Audiovizualului, societatea civila si mass-media
urmeaza sa intreprinda urmatoarele actiuni:

Depolitizarea procesului de numire a membrilor
Consiliului Audiovizualului. Atribuirea a cinci din

noua locuri in componenta Consiliului Audiovizualului
reprezentantilor societatii civile prevazuta in noul Cod al
audiovizualului este un pas de apreciat spre depolitizarea
CA. Aceastd masura insa nu este suficienta daca nu

sunt prevazute niste limite pentru majoritatea politica in
procesul de selectare si desemnare a aliatilor sai in CA.
Mecanismul de control si echilibru, care este inexistent in
momentul actual, este esential daca se doreste asigurarea
corectitudini procedurii de desemnare. Asadar, legiuitorii
ar trebui sa examineze posibilitatea modificarii legii astfel
incat sa prevada implicarea altor factori interesati, fie din
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opozitie, fie mai multor reprezentanti ai societéatii civile. De
exemplu, legea ar putea garanta selectarea catorva membri
din cei propusi de opozitie sau poate elimina monopolul
comisiei in procesul de selectare prin implicarea societatii
civile la toate etapele procesului.

Reglementarea nu trebuie doar sa fie independenta si
impartiald — acest lucru trebuie sa se si vada. Membrii cu
afilieri politice stranse anterioare nu trebuie promovati in CA
sau alesi in functie de presedinte al acestuia. La alegerea
presedintelui CA, membrii acestuia trebuie sa atraga

o atentie sporita implicatiilor etice ale afilierilor anterioare
ale candidatului si impactul posibil al acestor afilieri asupra
perceptiei publice.

imbunitatirea managementului, abilitatilor profesionale si
competentelor Consiliului Audiovizualului. Desi Curtea de
Conturi a Republicii Moldova a atras atentia in mod repetat
asupra mai multor deficiente,?® nu au fost inregistrate
rezultate semnificative la eliminarea lor. Asadar, CA si toate
institutiile de stat urmeaza sa examineze posibilitatea
efectudrii unui audit profesional extern, care ar oferi o alta
perspectiva care sa nu aiba nici o legatura cu autoritatile si ar
putea fi mai eficient in identificarea problemelor si propunerea
unor solutii fezabile.?” Efectuarea auditului extern a fost si o
preconditie a UE pentru acordarea Republicii Moldova a unei
asistente financiare aditionale de 30 milioane EUR.%

O solutie pentru eficientizarea managementului si
profesionalizarea CA ar putea fi participarea reprezentantilor
sistemului judiciar sau ai Oficiului Avocatului Poporului in
cadrul CA in calitate de consilieri. Tinand cont de expertiza
lor, ei ar putea acorda asistenta membrilor CA in stabilirea
unui proces de sanctionare mai corect pentru a evita
sanctiunile nejustificate si contestarea si anularea lor in
instanta de judecata.

Eliminarea deficientelor cadrului de autoreglementare

a activitatii mass-media. Faptul ca CP si organizatiile media
nu sunt dispuse sd pedepseasca coruptia sugereaza ca
mass-media ar putea fi mai interesata sa protejeze imaginea
profesiei decat sa serveasca interesului public. Sectorul
media in Republica Moldova trebuie sa se profesionalizeze
si sd inteleaga ca supravegherea reciproca si critica
constructiva sunt abordari mai sdndtoase pentru cresterea si
dezvoltarea sectorului decat protectionismul. Mai mult decét
atat, aderarea consecventa la valorile profesionale in locul
intereselor economice este elementul fundamental pentru
dezvoltarea unui peisaj mediatic vibrant.

Introducerea unor mecanisme extinse pentru societatea

civila si mass-media independente de monitorizare a aderarii
organizatiilor media la standardele de autoreglementare ar
putea fi o tactica fezabila in atingerea acestor obiective. Un
astfel de mecanism este PressCheck, care este un instrument
unic de evaluare a transparentei si credibilitatii site-urilor de
stiri din Republica Moldova care ajuta cetatenii sa identifice
paginile web de stiri ce implementeaza practici jurnalistice
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etice. Platforma a fost lansata recent si are o acoperire inca
limitata, dar urmeaza a fi extinsa cu includerea mai multor
surse de media.?

in final, o alta solutie inovativa de eficientizare

a autoreglementdrii ar putea fi crearea pozitiei de
ombudsman media care sa preia responsabilitatea de
efectuare a auditului intern in organizatiile media. In tari ca
Statele Unite ale Americii si Franta ombudsmanul media
este independent de redactorul sef si rdspunde doar in fata
directorului executiv care il numeste. Ei nu aplica sanctiuni,
dar periodic publica avize care nu pot fi sterse sau editate
de alte persoane faré permisiunea lor.3 Tn Republica
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Moldova, existenta unei astfel de pozitii ar putea fi un
mecanism util daca va fi aplicat intr-un mediu de cooperare
si co-reglementare. De exemplu, fiecare organizatie

media ar putea selecta un reprezentant care va fi inclus

in lista ombudsmanilor detinuta de Consiliul de Presa.

Cel din urma 1i va selecta si va numi la intdmplare céte

un ombudsman pentru fiecare organizatie media. Acest
sistem de audit intern bazat pe supraveghere reciproca va
contribui la responsabilizarea si profesionalizarea generala
a presei. Asadar, co-autoreglementarea ar putea fi un
mecanism eficient impotriva mass-mediei politizate sau
dependente economic.
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